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Experte fiir Passagierservice-Losungen CMAC Group wird Teil des
BARIG-Netzwerks

e Weltweiter Spezialist mit tiber 18 Jahren Erfahrung

Frankfurt am Main, 14. August 2025. Der Airline-Verband BARIG (Board of Airline
Representatives in Germany) heiBt mit der CMAC Group einen filhrenden Spezialisten im
Bereich Bodentransport, Unterbringung und operatives Stérungsmanagement, in seinem
Business-Partner-Netzwerk willkommen.

Die CMAC Group ist in mehr als 100 Landern tatig und arbeitet mit einem bewdhrten
globalen Netzwerk von (ber 13.000 kleinen und groBen Fahrzeuganbietern in
GroBbritannien, Europa und Australien zusammen. Durch die Partnerschaft mit BARIG,
das mehr als 100 nationale und internationale Passagier-Fluggesellschaften vertritt, wird
die CMAC Group ihre Wachstumsstrategie in Europa und ihr Engagement fiir Reisende
weiter starken.

Wim Kanon, Managing Director der CMAC Group sagt: ,Wir sind stolz darauf, seit tber 18
Jahren mit Kontinuitat und Sorgfalt bei operativen Stérungssituationen fiir unsere
Kunden zu agieren. Durch die Partnerschaft mit BARIG verfligen wir Uber eine starke
Plattform flr die Zusammenarbeit mit Fluggesellschaften in Deutschland und kénnen
unsere branchenweiten Lésungen damit sehr gut weiterentwickeln.™

Die CMAC Group koordiniert jahrlich den Transport von Uber finf Millionen Passagieren
und bietet ihren Partnern technologiebasierte Dienstleistungen bei Flugausfallen,
Verspatungen oder Umleitungen. Zu den Lésungen gehort auch Smartlink — ein
Selbstbedienungs-Buchungstool fiir Hotels und Transportdienstleister vor Ort, das auch
Fluggesellschaften ermdglicht, schneller zu reagieren, wenn auBergewdéhnliche
Situationen zu Stérungen fihren.

»~Wir freuen uns, CMAC als innovativen Partner begriiBen zu dlrfen, der unsere
Fluggesellschaften dabei unterstltzt, das Erlebnis flir die Passagiere und das
Bodenpersonal in solchen Ausnahmesituationen zu verbessern™, so BARIG Chairman und
Executive Director Michael Hoppe. ,Mit CMAC haben wir einen weiteren Partner in
unserem Netzwerk, der mit uns die Prozesse und Ablaufe im Luftverkehr auch im Sinne
eines positiven Passagiererlebnisses weiterentwickeln kann."

Weitere aktuelle BARIG-Themen und News zur Luftfahrt gibt es unter
www.barig.aero/news.

BARIG (Board of Airline Representatives in Germany e.V.) vertritt die gemeinsamen Interessen von mehr
als 100 nationalen und internationalen Fluggesellschaften aus den Bereichen Passage, Touristik und Fracht. Seit
seiner Griindung 1951 arbeitet der Airline-Verband fiir die Verbesserung der Rahmenbedingungen des
Luftverkehrs in Deutschland und ist Ansprechpartner fiir Politik, Beh6rden, Wirtschaft und Medien. Weitere
Informationen unter: www.barig.aero, www.linkedin.com/company/BARIG, www.instagram.com/barig.aero,
www.youtube.com/@barig e.v.
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Foto: BARIG e.V. (v.l.n.r.): Wim Kanon (Business Development Manager CMAC), Ameer Peerally (Key Account
Manager Aviation CMAC) und Michael Hoppe (BARIG Chairman und Executive Director) freuen sich auf den
gemeinsamen Austausch. Persdnliches Treffen auf dem diesjahrigen BARIG & AOC Frankfurt Neujahrsempfang.
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